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Avant-propos

L'ISO (Organisation internationale de normalisation) et la CEl (Commission électrotechnique internationale)
forment le systéme spécialisé de la normalisation mondiale. Les organismes nationaux membres de I'ISO ou
de la CEl participent au développement de Normes internationales par l'intermédiaire des comités techniques
créés par l'organisation concernée afin de s'occuper des domaines particuliers de l'activité technique. Les
comités techniques de I'SO et de la CEl collaborent dans des domaines d'intérét commun. D'autres
organisations internationales, gouvernementales et non gouvernementales, en liaison avec I'ISO et la CEl
participent également aux travaux. Dans le domaine de I'évaluation de la conformité, le comité ISO pour
I'évaluation de la conformité (CASCO) est responsable du développement de Normes internationales et de
Guides.

Les Normes internationales sont rédigées conformément aux régles données dans les Directives ISO/CEI,
Partie 2.

Les projets de Normes internationales sont soumis aux organismes nationaux pour vote. Leur publication
comme Normes internationales requiert I'approbation de 75 % au moins des organismes nationaux votants.

L'attention est appelée sur le fait que certains des éléments du présent document peuvent faire l'objet de
droits de propriété intellectuelle ou de droits analogues. L'ISO ne saurait étre tenue pour responsable de ne
pas avoir identifié de tels droits de propriété et averti de leur existence.

L'ISO/CEI 17025 a été élaborée par le comité ISO pour I'évaluation de la conformité (CASCO).

Le projet a été soumis aux organismes nationaux de I'lSO et de la CEIl pour vote et a été approuvé par les
deux organisations.

Cette deuxiéme édition annule et remplace la premiére édition (ISO/CEI 17025:1999), qui a fait I'objet d'une
révision technique.

La présente version corrigée de I'lSO/CEI 17025:2005 inclut le corrections suivantes:
— le remplacement du terme «prescriptions» par le terme «exigences» dans tout le document;

— le remplacement des termes «consignés et consigner» par les termes «rapportés et rapporter» dans tout
le document;

— le remplacement du terme «valables» par le terme «valides» dans tout le document;
— le remplacement du terme «s'assurer» par le terme «assurer» dans tout le document;

— d'autres modifications mineures pour améliorer la compréhension de la présente Norme internationale.

© ISO 2005 — Tous droits réservés \
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Introduction

La premiére édition de la présente Norme internationale (1999) résultait de la vaste expérience acquise dans
la mise en ceuvre du Guide ISO/CEI 25 et de la norme EN 45001, qu'elle a remplacés. Elle contenait toutes
les exigences que doivent satisfaire les laboratoires d'essais et d'étalonnages s'ils entendent apporter la
preuve qu'ils gérent un systtme de management, sont techniquement compétents et sont capables de
produire des résultats techniquement valides.

La premiére édition faisait référence a I''SO 9001:1994 et a I'lSO 9002:1994. Ces Normes ont été remplacées
par I''SO 9001:2000 rendant de ce fait nécessaire d'aligner I''SO/CEI 17025. Dans cette deuxieme édition, les
articles n'ont été modifiés ou ajoutés que lorsque cela s'est révélé nécessaire au vu de I''SO 9001:2000.

Il convient que les organismes d'accréditation qui reconnaissent la compétence des laboratoires d'essais et
d'étalonnages se basent sur la présente Norme internationale pour leurs accréditations. L'Article 4 énonce les
exigences pour une gestion valable. L'Article 5 énonce les exigences pour la compétence technique pour le
type d'essai et/ou d'étalonnage qu'effectue le laboratoire.

D'une maniere générale, I'utilisation croissante des systémes de management a conduit a la nécessité
grandissante d'assurer que les laboratoires qui font partie d'organisations plus grandes ou qui offrent d'autres
prestations puissent fonctionner selon un systétme de management de la qualité jugé conforme a I''SO 9001
ainsi qu'a la présente Norme internationale. Par conséquent, le texte de la présente édition intégre toutes les
exigences de IISO 9001 qui sont pertinentes au domaine d'application des prestations d'essais et
d'étalonnages couvertes par le systtme de management du laboratoire.

Les laboratoires d'essais et d'étalonnages qui sont conformes a la présente Norme internationale
fonctionneront également conformément a I''SO 9001.

La conformité du systtme de management de la qualité, que le laboratoire met en ceuvre, aux exigences de
I'I'SO 9001 ne constitue pas en soi la preuve de la compétence du laboratoire a produire des données et des
résultats techniquement valides. La conformité démontrée a la présente Norme internationale n'implique pas
non plus la conformité du systtme de management de la qualité, que le laboratoire met en ceuvre, a toutes
les exigences de I'ISO 9001.

L'acceptation des résultats d'essai et d'étalonnage d'un pays a l'autre devrait se trouver facilitée si les
laboratoires se conforment a la présente Norme internationale et s'ils obtiennent I'accréditation auprées
d'organismes prenant part a des accords de reconnaissance mutuelle avec des organismes équivalents
utilisant cette Norme internationale dans d'autres pays.

L'usage de la présente Norme internationale favorisera la collaboration entre laboratoires et autres

organismes dans le but de contribuer a I'échange d'information et d'expérience, ainsi qu'a I'harmonisation des
normes et procédures.
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