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Avant-propos national

Cette Norme Européenne EN 16309:2014+A1:2014 a été adoptée comme Norme 
Luxembourgeoise ILNAS-EN 16309:2014+A1:2014.

Toute personne intéressée, membre d'une organisation basée au Luxembourg, peut 
participer gratuitement à l'élaboration de normes luxembourgeoises (ILNAS), 
européennes (CEN, CENELEC) et internationales (ISO, IEC) : 
 
- Influencer et participer à la conception de normes 
- Anticiper les développements futurs 
- Participer aux réunions des comités techniques

https://portail-qualite.public.lu/fr/normes-normalisation/participer-normalisation.html

CETTE PUBLICATION EST PROTÉGÉE PAR LE DROIT D'AUTEUR 
Aucun contenu de la présente publication ne peut être reproduit 
ou utilisé sous quelque forme ou par quelque procédé que ce 
soit - électronique, mécanique, photocopie ou par d'autres 
moyens sans autorisation préalable !
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Avant-propos

Le présent document (EN 16309:2014+A1:2014) a été élaboré par le Comité Technique CEN/TC 350 «Contribution
des ouvrages de construction au développement durable», dont le secrétariat est tenu par AFNOR.

Cette Norme européenne devra recevoir le statut de norme nationale, soit par publication d'un texte identique,
soit par entérinement, au plus tard en février 2015, et toutes les normes nationales en contradiction devront être
retirées au plus tard en février 2015.

L'attention est appelée sur le fait que certains des éléments du présent document peuvent faire l'objet de droits
de propriété intellectuelle ou de droits analogues. Le CEN et/ou le CENELEC ne saurait [sauraient] être tenu[s]
pour responsable[s] de ne pas avoir identifié de tels droits de propriété et averti de leur existence.

Ce document inclut l'amendement 1 approuvé par le CEN le 22 juillet 2014. 

Le présent document remplace l'EN 16309:2014.

Le début et la fin du texte ajouté ou modifié par l'amendement est indiqué dans le texte par des repères !".

Selon le Règlement Intérieur du CEN-CENELEC les instituts de normalisation nationaux des pays suivants sont tenus
de mettre cette Norme européenne en application : Allemagne, Ancienne République Yougoslave de Macédoine,
Autriche, Belgique, Bulgarie, Chypre, Croatie, Danemark, Espagne, Estonie, Finlande, France, Grèce, Hongrie,
Irlande, Islande, Italie, Lettonie, Lituanie, Luxembourg, Malte, Norvège, Pays-Bas, Pologne, Portugal, République
Tchèque, Roumanie, Royaume-Uni, Slovaquie, Slovénie, Suède, Suisse et Turquie.
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5

Introduction

La présente Norme européenne a pour objet de fournir des règles pour l'évaluation de la performance sociale des
bâtiments neufs et existants.

La performance sociale d'un bâtiment ne représente qu'un aspect de la contribution de ce dernier au développement
durable. Les performances économiques et environnementales d'un bâtiment constituent également des aspects de
sa contribution au développement durable qu'il convient de prendre en compte dans le cadre de l'évaluation.
La Figure 1 illustre la manière dont l'évaluation de la performance sociale s'intègre dans le concept d'évaluation de
la contribution des bâtiments au développement durable.

Figure 1 — Concept de l'évaluation de la contribution des bâtiments au développement durable

La présente Norme européenne est destinée à fournir une aide à la prise de décision et à la documentation de
l'évaluation de la performance sociale d'un bâtiment.

Dans la présente Norme européenne, la méthode d'évaluation de la performance sociale d'un bâtiment est basée sur
l'analyse du cycle de vie. Les exigences générales de l'évaluation de la contribution des bâtiments au développement
durable sont décrites dans l'EN 15643-1 (norme du cadre méthodologique général). Le cadre pour l'évaluation de la
performance sociale est donné dans l'EN 15643-3. La Figure 2 indique d'autres normes élaborées par le
CEN/TC 350 dans ce domaine, ainsi que leurs interactions avec la présente Norme européenne.

L'évaluation de la performance sociale diffère de l'évaluation des aspects économiques et environnementaux dans
la mesure où elle nécessite des approches à la fois quantitative et descriptive. Lorsque des méthodes permettant
d'obtenir un résultat quantitatif ne sont pas disponibles pour les critères et indicateurs d'évaluation, une approche par
liste de contrôle est adoptée pour que l'approche descriptive soit quantifiable.
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NOTE Les cases grises représentent le programme de travail tel que présenté dans l'EN 15643-1.

Figure 2 — Programme de travail du CEN/TC 350

1 Domaine d'application

La présente Norme européenne fait partie d'une série de Normes européennes. Elle fournit les méthodes et
exigences spécifiques pour l'évaluation de la performance sociale des bâtiments, prenant en compte leur
fonctionnalité et leurs caractéristiques techniques.

La présente Norme européenne s'applique à tous les types de bâtiments, à la fois neufs et existants. Dans cette
première édition de la norme, la dimension sociale de la contribution des bâtiments au développement durable se
limite à l'évaluation des aspects et impacts de la phase d'utilisation du bâtiment, et aux catégories de performance
sociale suivantes (issues de l'EN 15643-3) :

— accessibilité ;

— adaptabilité ;

— santé et confort ;

— impacts sur le voisinage ;

— maintenance ;

— sécurité et sûreté.
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NOTE 1 Seuls les impacts et aspects des catégories de performance sociale indiquées ci-dessus constituent une base
consensuelle pour une normalisation européenne. Les deux autres catégories de performance sociale contenues dans
l'EN 15643-3 (origine des matériaux et des services et implication des parties prenantes) ne sont pas considérées comme
présentement prêtes pour normalisation et seront examinées pour une possible intégration dans les prochaines éditions de la
présente norme (voir l'Annexe informative C).

La présente norme ne fixe aucune règle spécifiant la manière dont les processus d'évaluation des bâtiments peuvent
fournir des méthodes de notation, de même qu'elle ne spécifie aucun niveau, aucune classe ou aucun référentiel
de performances.

Les méthodes, niveaux, classes ou référentiels de notation peuvent être spécifiés dans les exigences relatives à la
performance environnementale, sociale et économique contenues dans le programme du client, les règlements
de construction, les normes nationales, les codes de bonne pratique nationaux, les systèmes d'évaluation et de
certification des bâtiments, etc.

NOTE 2 Lorsque la réglementation nationale relative à la construction prescrit des exigences minimales et fait référence
à des méthodes d'évaluation sur ces aspects, la performance sociale déterminée par évaluation conformément à la présente
norme peut être utilisée pour déterminer le niveau jusqu'auquel le bâtiment excède les exigences minimales
réglementaires/légales.

La responsabilité sociétale des entreprises (RSE) n'est pas couverte par la présente norme.

La norme prescrit des exigences concernant :

— la description de l'objet de l'évaluation ;

— la frontière du système qui s'applique au niveau du bâtiment ;

— la liste des indicateurs et les procédures d'application de ces indicateurs ;

— la présentation des résultats sous forme de rapport et leur communication ;

— les données nécessaires à l'application de la norme ; et

— le procédé de vérification.

2 Références normatives

Les documents suivants, en tout ou partie, sont référencés de façon normative dans le présent document et sont
indispensables à son application. Pour les références datées, seule l'édition citée s'applique. Pour les références
non datées, la dernière édition du document de référence s'applique (y compris les éventuels amendements).

EN 1027, Fenêtres et portes — Perméabilité à l'eau — Méthode d'essai.

EN 12208, Fenêtres et portes — Perméabilité à l'eau — Classification.

EN 12354-1, Acoustique du bâtiment — Calcul de la performance acoustique des bâtiments à partir de la
performance des éléments — Partie 1 : Isolement acoustique aux bruits aériens entre des locaux.

!EN 12354-2, Acoustique du bâtiment — Calcul de la performance acoustique des bâtiments à partir de la
performance des éléments — Partie 2 : Isolement acoustique au bruit de choc entre des locaux.

EN 12354-3, Acoustique du bâtiment — Calcul de la performance acoustique des bâtiments à partir de la
performance des éléments — Partie 3 : Isolement aux bruits aériens venus de l’extérieur.

EN 12354-5, Acoustique du bâtiment — Calcul de la performance acoustique des bâtiments à partir de la
performance des éléments — Partie 5 : Niveaux sonores dus aux équipements du bâtiment.

EN 12354-6, Acoustique du bâtiment — Calcul de la performance acoustique des bâtiments à partir de la
performance des éléments — Partie 6 : Absorption acoustique des pièces et espaces fermés."

EN 12464-1:2011, Lumière et éclairage — Éclairage des lieux de travail — Partie 1 : Lieux de travail intérieurs.
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