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GUIDE 23-1982 (F)

Modes d’indication de la conformité aux normes dans les
systémes de certification par une tierce partie \

0 Introduction
Avec l'accroissement du développement des échanges internationaux et les demandes accrues de la part des instances gouvernemen-
tales, des acheteurs, des consommateurs et autres pour établir si un produit ou un service est conforme aux normes, il est devenu de
plus en plus important que I'on comprenne clairement les modes d’indication de cette conformité.
Les questions qui se posent lorsque I'on envisage cette nécessité sont les suivantes :

— qu'est-ce qui est certifié ?

— par qui est-ce certifié ?

— qui exige cette certification ?

— pourquoi exige-t-on une preuve de conformité ?

— comment communiquer au mieux I'information de conformité a I'acheteur, a I'usager (consommateur) ou aux instances gou-
vernementales ?

1 Objet et domaine d’application

Ce Guide traite des modes d’indication de la conformité aux normes et référence dans les normes. Bien qu'il porte spécifiquement sur
la conformité aux normes, il est reconnu qu'il peut étre également appliqué a la conformité a d’autres spécifications techniques. |l est
applicable a l'indication de la conformité faite sous |'autorité d'un organisme de certification. Ce Guide est principalement prévu pour
les Normes internationales, mais il est possible de I'utiliser pour les normes nationales ou a d’autres fins.

2 Référence

ISO Guide 2, Termes généraux et leurs définitions concernant la normalisation et la certification.

3 Définitions

Les définitions pertinentes qui figurent dans le Guide ISO 2 sont applicables a I'exception, dans le cadre du présent document, des
définitions suivantes :

3.1 marque de conformité : Marque de certification légalement déposée appliquée ou délivrée selon les procédures d'un systeme
de certification par une tierce partie pour un produit ou service qui est conforme a des normes déterminées ou a d’autres spécifica-
tions techniques.

3.2 certificat de conformité : Document établi conformément aux procédures d’un systéme de certification par une tierce partie,
et attestant qu’un produit ou service est conforme a des normes déterminées ou a d'autres spécifications techniques.?

1) |l est admis que les certificats de conformité peuvent avoir d’autres significations et applications selon les pays.



